
ŀ  Общество с ограниченной ответственностью «Тор» 

 

Почтовый и фактический адрес: 190013, Санкт-Петербург, Московский проспект, 22, литер Т, помещение 5Н.  
Тел/факс: (812) 309-1064. Электронная почта: info@elcut.ru. Интернет-сайт: http://www.elcut.ru. 

 

 

КАК ПРОИСХОДИТ ЗАКАЗ ЛИЦЕНЗИЙ «ELCUT Профессиональный» 

Контактное лицо по вопросам заказа лицензий: Ольга Ярославовна Карасева,  
заместитель коммерческого директора ООО «Тор», Мобильный +7 911 821 20 21.  
Предпочтительная связь по электронной почте: info@elcut.ru 

По Вашему запросу мы уточняем конфигурацию программы и высылаем Вам проект 
договора, образцы счета и акта для согласования в Вашей организации.  

В ответ Вы отправляете нам замечания письмом на info@elcut.ru. После принятия договора, 
при необходимости обмениваемся отсканированными копиями с подписью и печатью.  

Расширенная техподдержка сроком 1 год входит в стоимость любого заказа, согласно её 
условиям, обновления в течение года будут Вам предоставлены бесплатно. Через год после 
заказа у Вас останется актуальная на тот момент версия, кроме того Вы сможете приобрести 
продление техподдержки или разово оплатить обновление.  

После согласования документов и обмена отсканированными копиями договора мы 
ожидаем оплату (в случае предоплаты). После поступления оплаты мы отправим Вам 
оригиналы документов в 2 экземплярах и установочный комплект передачи лицензии (ключ 
аппаратной защиты, пароль активации выбранной конфигурации программы, дистрибутив, 
руководство пользователя).  

Для Вузов мы предлагаем 100% постоплату и после согласования документов отправляем 
Вам их оригиналы и установочный комплект лицензии, после чего бухгалтерия Вуза 
производит оплату.  

Доставка осуществляется курьерской службой.  
Если есть особые требования к поставке и оплате, сообщите, пожалуйста.  

Документы ООО «Тор» как контрагента можно посмотреть на странице http://info.tor.ru/ 

ООО «Тор» имеет свидетельство Роспатента на ELCUT; по договору мы передаём Вам 
лицензию (неисключительные права на использование программы для ЭВМ) и 
закрывающим документом является акт. НДС не облагается. Кроме того, ООО «Тор» - 
неплательщик НДС, применяет УСН.  


